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INTRODUCTION

Vous étes en possession de I'une des nombreuses procédures mises a disposition par Générale de Bureautique
aupres de ses clients afin qu’ils puissent répondre de maniére autonome aux problématiques les plus
fréquemment rencontrées dans leur structure.

Réalisées de facon simple et pédagogique ces procédures vous guideront pas a pas afin de vous aider a
paramétrer, gérer, administrer votre matériel.

Enfin, ces procédures répondent pour beaucoup a des problématiques ne faisant pas partie intégrante du contrat
d’entretien, elles font I'objet de facturation (intervention sur votre réseau / re-paramétrages...). Ainsi avec nos

différents manuels vous pourrez éviter tout paiement supplémentaire. En cas de succes, tout le monde y gagne.

En cas d’échec sachez que vous pourrez toujours joindre notre Support afin que nous gérions pour vous la
problématique.

Vous trouverez en derniere page de ce document les tarifs en vigueur pour toute intervention.

Votre Service Clients.
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ETAPE N°1 — OPTIONS

B3, Appuyer pr refus. util. dist adm.

Impression/.
Numeérisation (Périphé...

1 Message systéme
Pas de message.

Arifi 14 30 Oct. 2019
Vérifier [état 3%
Appuyez sur la « fleche » a droite de I'écran

ETAPE N°2 — OUTILS UTILISATEUR

G2, Ladmin. utilise lapp. a distance

2

Carnet dadresses

Guide utilisateur

Vérifier [état 3% """

Appuyez sur la touche « Outils utilisateur ».
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ETAPE N°3 — FONCTIONS DE L’APPAREIL
G2, Ladmin. utilise lapp. a distance J?]

3% Outils utilisateur

Fonctions de l'écran ‘ , , .
Parameétres langue et paramétres systéme pour [‘écran de [‘appareil peuvent étre réglés.

Fonctions de ['appareil ' .
Toute fonction d'application et tout paramétre systéme de lappareil peuvent étre définis.

Compteur .
La quantité totale de papier préimprimé peut étre affichée et imprimée.

Requéte } , ——
Les informations de contact pour la maintenance peuvent étre affichées et imprimées.

Gestion carnet d'adresses A -
Les infos utilisateur et les destinataires peuvent étre programmeés, modifiés et supprimés.

Param.pap.mag. ' .
Les paramétrages de magasin, type papier et format sont possibles.

Paramétres de base lors de linstallation
Les paramétres requis lors de linstallation peuvent étre définis simplement.

Paramétres de base pour les périphériques en option
Il est possible de définir des paramétres pour les périphériques en option.

0 Oct. 2019
?)9:09 1 <:> ﬁ

Appuyez sur la touche « Fonctions de I’appareil ».

ETAPE N°4 — PARAMETRES SYSTEME
G5, Appuyer prrefus. util. dist adm. 2

€ Outils utilisateur

* B e ot Parametres copieur/
serveur de documents

@ Paramétres fax
o Paramétres imprimante
@ Parametres scanner

e Paramétres Fonctions avancées ’ éb Maintenance

Vérifier [état 55 °"°

Réinitialiser @
T
4 (5 |6
7 -§1‘8 {ﬁ9
_/* 0 #
N )| Entrég
¢
| Effacer

g

Appuyez sur la touche « Parameétres systéme » en haut a gauche de I’écran tactile.
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ETAPE N°5 — PARAMETRES INTERFACE

X Parametres systeme

Féolage

Paramétres \
minuterie

Fonctions Paramétres
générales mag. papier interface

Transfert Qutils
fichier administrateur

Féseau

[mprimer liste

Adresse IPvé machine

Configuration DhS

Adresse passerelle [Py

Configuration DOMS

Adresse IPv& machine |

|Psec

Mo de domaine

Auto-confiouration adresse sans état [Pvb

Configuration WINS

| |
| |
| |
| Adresse passerelle [Pv6 _ |
| |
| |

Configuration DHCPvG |

Protocole en vigueur |

1,2

Vérifier l'état p»)

A

Vous arrivez devant cet écran. Appuyez sur I'onglet « Paramétres interface ».

ETAPE N°6 — ADRESSE IP DU MATERIEL

¢ Parametres systeme

Réinitialiser ( £¥

T3

14 5 136

27 128 ::9

/* i:o i)#

:c—“ I
|

@ Stop

Fonctions Paramétres Féaolane
oénérales mad. papier rinuterie

Paramétres
interface

\

Transfert
fichier

Cutils
administrateur

_

Réseal

Adresse IPv4 machine

Configuration DS

Adresse passerelle [Py

Configuration DONS

Adresse IPvE machine ‘

IPsec

Morm de dormaine

Auto-configuration adresse sans état [Pvb

Configuration WwiNS

if

|
‘ Adresse passerelle Pvg
|
|

Confiouration DHCPv& ‘

Sélectionnez maintenant « Adresse IPv4 machine ».

1.3

29 18W 0 2015

14128
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|

Adresse IPv4 machine | Annuler ] I QK ] 1 2 3

Sélectionner un élément. 3 {
4 |5 |6

Attriution auto OHCP) | | Specifier | BAdesse MAC  00:26:75:c0:9d:06 \ \ \
7 |8 ||9

P Adresse Pvi machine 192.168. 1.202 1D « \ { \
J% |0 ||#

P Masgue ss-réseau 255.255.255. 0

=

Veérifier 'état < a = © Stop

Voici I'adresse IP de votre matériel. Pour la modifier appuyez sur la touche « Modifier ».

Réinitialiser. ( ¥

Adresse IPv4 machine | Annuler ] I 0K I 1 2 3
Entrer la valeur via le pavé numérigue 4 L

puis appuyer sur @, 4 5 6
| Spécifier \ BAdesse MAC  00126:73:c0:9d:06 \ \ \

7 |8 |9
P Adresse IPvd machine 192 168. 1.202 ‘ Moadifier ‘ ‘ | | - | % S 0 { - {

=

e | D)

|
Vérifier l'état ) A — ¥) Stop

Saisissez votre nouvelle adresse a I'aide du pavé numérique du matériel puis validez avec la touche « # ».
Terminez en appuyant sur « OK » puis sortez des parameétres.
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RECAPITULATIF

Pour visualiser ou modifier I’adresse IP de votre matériel il faut :

= Devant I’écran de votre matériel, appuyez sur la « fleche » a droite de I'écran >

Aller dans « Outil Utilisateur »

= Aller dans les « Fonctions de I'appareil »

Aller dans les « Parametres systeme »

Aller dans les « Parametres interface »

GRILLE DES TARIFS GdB

Si vous rencontrez des difficultés a suivrez toutes les étapes et/ou en cas d’échec dans la mise en place de cette

procédure, nous pouvons vous assister soit par le biais de notre Hotline ou bien en faisant déplacer un technicien
spécialisé selon nos tarifs en vigueur :

Espérant avoir répondu a vos attentes, toue I'équipe GdB reste a votre disposition et vous souhaite une utilisation
de nos produits.

TYPE

DR A 0 0

DEFINITION

0 OR U RA

TARIF HORS TAXES

Hotline

Prise en main a distance

37,80 € / demi-heure

Sur Site

Déplacement *

65,00 €

De 40a 70 Km

79,00 €

Plus de 70 Km

Main d’oeuvre

57,00 € / heure

*Au départ de votre agence la plus proche.

Votre Service Clients
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