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INTRODUCTION

Vous étes en possession de I'une des nombreuses procédures mises a disposition par Générale de Bureautique
aupreés de ses clients afin qu’ils puissent répondre de maniere autonome aux problématiques les plus
fréquemment rencontrées dans leur structure.

Réalisées de facon simple et pédagogique ces procédures ne vous guideront pas a pas afin de vous aider a
paramétrer, gérer, administrer votre matériel.

Enfin, ces procédures répondent pour beaucoup a des problématiques ne faisant pas partie intégrante du contrat
d’entretien, elles font I'objet de facturation (intervention sur votre réseau / re-paramétrages...). Ainsi avec nos

différents manuels vous pourrez éviter tout paiement supplémentaire. En cas de succes, tout le monde y gagne.

Enfin en cas d’échec sachez que vous pourrez toujours joindre notre SAV afin que nous gérions pour vous la
problématique.

Vous trouverez en derniere page de ce document les tarifs en vigueur pour toute intervention.

Votre Service Clients.
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ETAPE N° 1 — AVOIR LES BONNES INFORMATIONS

Pour obtenir I'adresse IP de votre matériel multifonction (MFP) plusieurs méthodes s’offrent a vous :

v’ Référez-vous a votre Procés Verbal d’Installation de Produit (PVIP) qui vous a été laissé par le technicien
GdB lors de I'installation.

v’ Sur votre poste dans votre OS, dirigez-vous dans les paramétres de votre imprimante / MFP puis dans les
propriétés de cette derniére

v Enfin sur votre MFP Ricoh :

Sur les gammes 02-03, accédez aux « Paramétres Systéme » apres avoir appuyé sur la touche « 123 ».
Sélectionnez ensuite I'onglet « Parameétres interface ». Vous pouvez maintenant visualiser I'adresse IP de
votre matériel face a I'onglet « Adresse IPv4 machine ».

Sur les gammes 04-05, accédez au Menu de I'écran tactile =5 puis « Outils utilisateur », « Fonctions de
|‘appareil », « Paramétres systeme » et « Parametres interface ». Vous pouvez maintenant visualiser
I'adresse IP de votre matériel face a I'onglet « Adresse IPv4 machine ».

1.1 _ Vérifier 'adresse DNS

Pour obtenir I'adresse DNS, faire la manipulation suivante :

» Programmes (7)
“ Ecran d'accueil

51 cmdkey

Bl emdiz2

5 hkemnd

p!

(

] onlinesetup
51 VaultCmd

& winrm

' Voir plus de résultats

» Tous les programmes :ﬁ Rechercher sur Internet
||'~"s:r"5f:r"5f les programmes et fichier 0O | cmd x Arréter | ¥
Menu Démarrer => Recherche Tapez cmd dans le champ de recherche
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o CAWindows\system32\cmd.exe

icrosoft Windows [version 6.3.976HH1]
(c> 2813 Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

sUsepsskvongsavanthong .GDB>ipconfig ~all

La console est ouverte. Tapez comme ci-dessus la commande : « ipconfig /all » => Entrer.

o CAWindows\system32\cmd.exe = O

arte réseau sans fil Wi-Fi

gdh.nantes
Ralink RT3298 882.1ibgn Wi-Fi Adapte

9C-D2—1E-2B-8B2-h1l
Oui

Suffixe DNS propre a la connexion.
Description. . . . .

Adresse physigue . .

DHCP activé. . . - . . . . . . . .
Configuration automatigue activée.
Adresse [PvE de liaison locale. . .

Oui
feBB::35al:3eb6:dads 54113 (prefered

192.168.2 146 (préféré)
255_255.255.8
Jeudi 29 janvier 2015% 14:16:14
. vendredi 38 janvier 2815 14:16:14
Passerelle par défaut 192.168.2.18
Serveur DHCP . . . . . . . C e e e 192.168.2.18
IAID DHCPve . . . . . . . . 68607054
41DUID de client DHCPvh. . . . : B8-91-88-81-1B-EF-EB-D8-AB-2B-B8-24-CC
Serveursz DHNS : 192.168.1.25
217.19.192.131
217.19.192.132
NetBIOS sur Topip. - . . . . = Activé

Adresse IPvd. . . . . . . .

Masque de sous—-réseaun. . . .
Bail obtenuw. . . . . . . . -
Bail expirant. . . - e . .

P

L’adresse de la passerelle et les DNS apparaissent. Vous pouvez les relever.
Les DSN apparaissent dans I'ordre : DNS1, DNS2 et DNS3.
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ETAPE N°2 — PARTAGE DU/DES DOSSIER(S)

- o

Data (B:)
Partage Affichage (7]
= = P
4 Déplacervers v 7< Supprimer ~ Y, - g >clectionnectont
¥ ~4 Aucun
Copier - =1 Nouveau Propriétes
P a I Copier vers Ellienomner dossier pv DD Inverser la sélection
T ca» CePC » Data(B:) » v ¢ Rechercher dans : Data (B el
F vV = 7 = |
D 20O0Xv=2@
2 Nom Modif
1M CePC e
Documents 18/12
# Bureau T
0S-SE 17/12
*| Documents ? ivies 2
, Virtualisation 1712
& Downloads =
l ouveau dossier 23/01
=| Images
W Musique
# Vidéos
a Data (B:)
& Windows (C:)
w RECOVERY (D:)
o Lecteur de CD (F:
5 Partage (\\192.16 v < >

4 élément(s)

Date de création : 23/01/2015 14:46

1 élément sélectionné

1% Ordinateur

Créer votre dossier sur votre
réseau et nommer le.

Ici le dossier sera nommé
« SCAN ».

2.2 _ Clic droit - Propriétés

Y
(7]

ol 4B Data (B:)
m Accueil Partage Affichage
{ [FERe
=| f i Déplacer vers ~ x Supprimer _'_‘
= =) U .
Copier {51 Copiervers ~  =fl Renommer Nouveau
dossier
T ca » CePC » Data(B:) VAN A
Ouvrir
Ouvrir dans une nouvelle fenétre
2 Nom Ajouter a la liste de lecture de VLC
1M CePC D Lire avec VLC
#u Bureau o 7-Zip
‘| Documents | 3
Vi po Rechercher des virus
& Downloads
S¢ .  Placer en quarantaine
=| Images
W Musique Partager avec
& Vidéos Inclure dans la bibliothéque
w Data (B:) Epingler 2 I'écran d'accueil

&y Windows (C:)

- RECOVERY (D:)

) Lecteur de CD (F:

S Partage (\\192.1€ v <
4 élément(s)

Date de création : 23/01/2015 14:46

1 élément sélectionr|

Spybot - Search & Destroy

Epingler au menu Démarrer (Classic Shell)
Envoyer vers

Couper

Copier

Créer un raccourci
Supprimer

Renommer

Propriétés

Propriétés
pv 0

> 88 Sélectionner tout
Aucun

DD Inverser la sélection

1% Ordinateur
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2.3.1 _Cliquer sur I'onglet Partage - Partager...

Propriétés de : SCAN El

Général | Partage | Sécurté | Personnaliser

Partage de fichiers et de dossiers en réseau
SCAN
| Non partagé
Chemin réseau :
Non partagé
| Partager...
Partage avancé

Définir des autorisations personnalisées, créer des ressources partagées et définir
d'autres options de partage.

) Partage avancé...

OK Annuler Appliquer

2.3.2 _ Choisir les personnes avec qui partager le dossier

R Partage de fichiers

Choisir les utilisateurs pouvant accéder a votre dossier partagée

Tapez un nom et cliquez sur Ajouter, ou cliquez sur la fleche pour rechercher un utilisateur.

|

Tout le monde L —
Rechercher des personnes... btorisation
2 kvongsavanthong Propriétaire
Je rencontre des difficultés pour partager.
% Partager Annuler

Si aucune restriction, choisir « Tout le monde »
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2.3.3 _ Vérifier le niveau d’autorisation(s) des utilisateurs

n Objectif :

St Limiter ou pas le type de

2 Partage de fichiers . . .y .

2 g manipulation(s) autorisée(s) a
chacun des utilisateurs.

Choisir les utilisateurs pouvant accéder a votre dossier partagé

Tapez un nom et cliquez sur Ajouter, ou cliquez sur la fleche pour rechercher un utilisateur.

Niveau d'auterisation

Nom
% kvongsavanthong Propriétaire
42 Tout le monde Lecture/écriture ¥

Je rencontre des difficultés pour partager.

' Partager Annuler

2.3.4 _Noter le chemin du Partage ou Faire Copier/Coller

(€) |m Partage de fichiers

Votre dossier est partageé.

Vous pouvez g et & quelqu’un par courrier électronique ces liens vers des éléments partagés, ou
copier et coller les liens dans un autre programme.

Eléments individuels

SCAN

Afficher tous les partages réseau de cet ordinateur.

| Terminé |

Document procédure GdB | Service clients



PROCEDURE SCAN VERS DOSSIER (SMB) POUR GAMME 02-03-04-05 RICOH

2.4.1 _Cliquer sur Partage avancé... - Autorisations

Propriétés de : SCAN

Général | Partage | Sécurité | Personnaliser

Partage de fichiers et de dossiers en réseau

SCAN

f Partagé
Chemin réseau - Partage avancé ﬂ
‘\Kvongp250\scan

Partager ce dossier
Partager...
Paramétres
Partage avancé Nom du partage :
Définir des autorisations persot SCAN v
d'autres options de partage.
Ajouter Supprimer
¥/ Partage avance... Limiter le nombre d'utilisateurs simultanés a: | 2 =
Commentaires :

Autorisations Mise en cache

OK Annuler Applique

2.4.2 Cliquer sur Ajouter...

Autorisations pour SCAN ﬂ

Autorisations du partage

Noms de groupes ou d'utilisateurs :

‘ !;Tout le monde
| 82, Administrateurs (KVONG-P250\Administrateurs)

{ Ajouter... Supprimer

Autorisations pour Tout le monde Autoriser Refuser
Contrdle total J
Modffier O
Lecture O

Informations sur le contrdle d'acces et les autorisations

0K Annuler Applique:
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2.4.3 _Cliquer sur Avancé...

Sélectionnez des utilisateurs, des ordinateurs, des comptes de service ou ... ﬂ * Attention !
L’'emplacement
Sélectionnez le type de cet objet : varie selon votre
situation réseau :

des utilisateurs, des groupes ou Principaux de sécurité intégrés Types d'objets...

Local ou domaine
A partir de cet emplacement : partagé.
adb nantes Emplacements...

Entrez les noms des objets 3 sélectionner (exemples

Veérfier les noms

Avancé... 0K Annuler

2.4.4 Cliquer sur Rechercher

Sélectionnez des utilisateurs, des ordinateurs, des comptes de service 0... ﬂ | Objectif :
Trouver votre nom d’utilisateur et

Sélectionnez le type de cet objet : ) lui donner I'autorisation d’accéder
j.'(m eurs, des groupes ou Principaux de séc | €S ‘ Types d'objets... au dossier.
A partir de cet emplacement :
gdb nantes Emplacements...
Requétes communes
Nom : Commence par v Colonnes...
Commence par Rechercher
Comptes désactivés a
Mot de passe sans date d'expirati
JK Annuler

Résultats de la recherche :

Nom Adresse de mes...  Description Dossier
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2.4.5 Valider I'utilisateur par OK

Sélectionnez des utilisateurs, des ordinateurs, des comptes de service o... “

Sélectionnez le type de cet objet :

des utilisateurs, des groupes ou Principaux de sécurité intégrés Types d'objets...
A partir de cet emplacement :
adb nantes Emplacements...

Requétes communes

Nom : Commence par v Colonnes...

1 1
Commence par \ Rechercher !

Résultats de la recherche : oK fonde

Nom Adresse de mes...  Description Dossier )
% KLOperators Ltilisateurs quio... adb.nantes/Users

% KIPxeUserD7... gdb nantes/Users

5 KIScSvc5052... gdb nantes/Users

E.; krbtgt Compte de servi... gdb.nantes/Users

2% 1GNE

E) McAfeeMVS... gdb nantes/Users

& mguillot TECHNICIEN SI... gdb.nantes/GD...

5 mlarhantec COMMERCIAL ...  gdb.nantes/GD...

8) nbourgine Commerciale Va... gdb.nantes/GD... v

2.4.6 _Valider une nouvelle foi par OK

Sélectionnez des utilisateurs, des ordinateurs, des comptes de service ou ... “

Sélectionnez le type de cet objet :

des utilisateurs, des groupes ou Principaux de sécurité intégrés Types d'objets...
A partir de cet emplacement :
adb nantes Emplacements...

Entrez les noms des objets a sélectionner (exemples) :
kvongsavanthong (kvongsavanthona@adb nantes))

Vérfier les noms

Avancé... 0K Annuler
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2.4.7 _Cocher le(s) niveau(x) d’autorisation(s) - Appliquer

Autorisations pour SCAN “ Autorisations pour SCAN n
Autorisations du partage Autorisations du partage
Noms de aroupes ou d'utilisateurs : Noms de groupes ou d'utilisateurs :

‘ 52, Tout le monde ‘ 52, Tout le monde
¥, Administrateurs (KVONG-P250\Administrateurs) 52, Administrateurs (KVONG-P250\Administrateurs)
-?; kvongsavanthong (kvongsavanthong@gdb nantes) ?J kvongsavanthong (kvongsavanthong@gdb nantes)

\ Ajouter... Supprimer Ajouter... Supprimer

Autorisations pour ] Autorisations pour ]
kvongsavamhong Autoriser Refuser kvongsavan‘[hong Autoriser Refuser
Contrdle total | J Contrdle total J
Modiffier ] | Modffier |
Lecture ] Lecture ]
Informations sur le contréle d'acces et les autorisations Informations sur le contréle d'acces et les autorisations
0K Annuler Appliquer ‘ OK ‘ Annuler Appliquer

L'utilisateur sélectionné sera celui utilisé devant le multifonction pour le Login.

Document procédure GdB | Service clients



PROCEDURE SCAN VERS DOSSIER (SMB) POUR GAMME 02-03-04-05 RICOH

ETAPE N°3 — ENVIRONNEMENT DE PARTAGE

3.1 _Menu Démarrer => Panneau de configuration => Centre Réseau et partage

&

“ Ecran d'accueil

P Tousles programmes

(

P e
Rechercher les programmes et fi
| echercher les programmes et fi

s de partage avancés

= Tous les Panneaux de configuration

4 B8 » Pann.. » Tousles Panneaux de configuration v &

Fichier Edition  Affichage Outils 7

Ajuster les paramétres de I'ordinateur

B8 Affichage

[ZL, Barre des taches et navigation

[ Centre de mobilité Windows
& Clavier
%3 Connexions RemoteApp et Bureau & ...
7 Date et heure
DTS Audio Control Panel
2 Espaces de stockage
Flash Player (32 bits)
& Gestionnaire de périphériques
Graphiques HD Intel (R}
& Historique des fichiers
[&]Java
3@ Options d'alimentation
& Options d'indexation
Options Intemet
[ Parametres de localisation
3 Périphériques et imprimantes
A Polices

83 Denarammer nar défaut

- e
Rechercher F

Jd\’) JDX/ J‘|'n5

Afficher par:  Pefites icones =

B3 Ajouter des fonctionnalités 3 Windo...
¥ Centre de maintenance
@) Centre de synchronisation
B Chiffrement de lecteur BitLacker
82, Comptes d'utilisateurs
B Courrier (32 bits)
2 Dossiers de travail
B Energy Star (32 bits)
[ Exécution automatique
O Gestion des couleurs
Gestionnaire didentification
@ Groupement résidentiel
& lebnes de la zone de notification
& Langue
@ options d'ergonomie

ptions des dossiers
utils d'administration

P Pare-feu Windows

B personnalisation

[ Programmes et fonctionnalités

B Rernnnaiccancaincala 0
1% Ordinateur

Centre Réseau et partage

T %F <« Réseauetlnternet » Centre Réseau et partage

Fichier Editien Affichage

Page d'accueil du panneau de
configuration

Maodifier les paramétres de la
carte

Outils

Maodifier les paramétres de
partage avanceés

Voir aussi
Groupement résidentiel
Options Internet

Pare-feu Windows

0 eléments

7

Rechercher »

s REAXV=

Afficher les informations de base de votre réseau et configurer des

connexions

Afficher vos réseaux actifs

gdb.nantes

Type d'accés: Internet

w

Vérifier si votre réseau est

Privé,

Réseau avec domaine

Réseau non identifié
Réseau public

Meodifier vos parameétres réseau

M
vl

Connexions : all Fi (gbwm]

Pas d'accés
réseau

Type d'accés:

VMware
MNetwork
Adapter VMnet1
VMware
Network
Adapter VMnetd

=

Connexions :

=

i- Configurer une nouvelle connexion ou un nouveau réseau
-~

Configurez une connexien haut débit, d'accés a distance ou VPN, cu
cenfigurez un routeur ou un point d'accés,

Résoudre les problémes

Diagnostiquez et réparez les problémes de réseau ou accéder 3 des

infermations de dépannage.

M Ordinateur

Public
ou sur Domaine.

Cliquer ensuite sur « Modifier
les parameétres de partage
avancés ».
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< Parameétres de partage avancés = B n
(—w v 1 & « CentreRés... » Paramétres de partage avancés v ¢ Rech P
i o : S =’ =g
Fichier Edition Affichage Outils ? b7 v L 4
~

Modifier les options de partage pour d‘autres profils réseau

Windows crée un profil réseau distinct pour chaque réseau utilisé. Vous pouvez choisir des options spécifiques
pour chaque profil.

Privé @
Invité ou public @
Domaine G)

Tous les réseaux @—> Développer le réseau correspondant

Partage de dossiers publics

Lorsque le partage des dossiers Public est activé, les utilisateurs du réseau, y compris les membres
du groupe résidentiel, peuvent accéder aux fichiers des dossiers Public.

(® Activer le partage afin que toute personne avec un accés réseau puisse lire et écrire des
fichiers dans les dossiers Public

() Désactiver le partage des dossiers Public (les personnes connectées a cet ordinateur
peuvent continuer d'accéder a ces dossiers)

Diffusion de contenu multimédia
Lorsque la diffusion de contenu multimédia est activée, les utilisateurs et périphériques du réseau v

{ Annuler i

0 éléments 1M Ordinateur

* Attention !
Sur Windows 7 la ligne « Tous les réseaux » n’existe pas. Il faut donc bien vérifier sur quel type de réseau se trouve le poste.

(Voir image précédente : Page 12)
Il faudra donc paramétrer la ligne de profil « Domaine ».

3.4 _ Vérifier le partage de fichiers et d’imprimantes

< Paramétres de partage avancés =B “
(© v 1 #@ « CentreRés.. » Paramétres de partage avancés v ¢ Rechercher P
Fichier Edition Affichage Outils ? ] d() " D X ] ‘ &

~ = = ot " P

Windows crée un profil réseau distinct pour chaque réseau utilisé. Vous pouvez choisir des options spécifiques
pour chaque profil.

Privé @

Invité ou public O

Domaine G)
Recherche du réseau

Quand la découverte du réseau est activée, cet ordinateur peut voir les autres ordinateurs et
périphériques du réseau, et peut lui-méme étre vu par les autres ordinateurs du réseau.

() Activer la découverte de réseau
(® Désactiver la découverte de réseau

Partage de fichiers et d'imprimantes
Lorsque le partage de fichiers et d'imprimantes est activé, toute personne sur le réseau peut accéder
aux fichiers et aux imprimantes que vous avez partagés a partir de cet ordinateur. s oepe . . s
Vérifier que ce partage est bien activé.

(®) Activer le partage de fichiers et d'imprimantes
() Désactiver le partage de fichiers et d'imprimantes

Tous les réseaux w@
AN

Annuler

0 éléments 1™ Ordinateur
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5 _ Vérifier la protection par mot de passe

Connexions de partage de fichiers Valider I'autorisation correspondant
N PR
Windows 7 utilise le chiffrement 128 bits pour mieux protéger les connexions de partage de fichiers. a I'utilisateur que vous avez
Certains périphériques ne prennent pas en charge le chiffrement 128 bits et doivent utiliser le sélectionné a I'étape 1.

chiffrement 40 ou 56 bits.

@ Utiliser le chiffrement 128 bits pour mieux protéger les connexions de partage de fichiers

{recommandé) Si le compte utilisateur choisi n’a pas
Activer le partage de fichiers pour les périphériques qui utilisent le chiffrement 40 ou 56 bits de mot de passe au démarrage
Windows...

Partage protégé par mot de passe

Sur XP, Vista, 7, 8 :
Lorsque le partage protégé par mot de passe est activé, seules les personnes disposant d'un compte
d'utilissteur et d'un mot de passe sur cet ordinateur peuvent accéder aux fichiers partagés, aux Allez dans « Panneau de
imprimantes connectées 3 |'ordinateur et aux dossiers publics. Pour donner acces 3 d'autres configu ration » -> « Outil
personnes, vous devez désactiver le partage protégé par mot de passe.

d’Administration » - « Stratégie de
sécurité locale ».

Modifier ensuite la ligne indiquée sur
I'image* ci-apres en choisissant
En général, Windows gére les connexions aux autres ordinateurs du groupe résidentiel, Mais si vous « Désactivé ».

avez le méme compte d'utilisateur et le méme mot de passe sur tous vos ordinateurs, vous pouvez
configurer le groupe résidentiel pour utiliser votre compte. Comment choisir 7

Activer le partage protégé par mot de passe
©) Désactiver le partage protégé par mot de passe

Cdnnexions de groupe résidentiel

i |
© Autoriser Windows & gérer les connexions des groupes résidentiels (recommandé) * Attention !
Utiliser les comptes d'utilisateurs et les mots de passe pour se connecter a d'autres Cette manipulation n’existe que sur

ordinateurs . .
R les versions Windows Pro.
En version Home il est préférable

ot | Annuler | .
d’utiliser le partage avec tout le
B Stratégie de sécurité locale S = Propriétés de : Comptes : restreindre l'utilisation d... ?
Fichier Action Affidlage ? Paramétre de sécurté locale | Bxpiquer
| x| XE= H=

3 ' Comptes : restreindre | utilisation de mots de passe vides par le
# Paramétres de sécurité Stratégie Parameétre de sécunte A 5 compte local & |'ouverture de session console

3 Stratégies de comptes
4 [ 3 Stratégies locales
4 Stratégie d'audit
4 Attribution des droits utilisateur

| Arrét : effacer le fichier d'échange de mémoire virtuelle Désactivé
Arrét : permet au systéme d'étre arrété sans avoir a se conne... Activé
Audit : arréter immédiatement le systéme s'il n'est pas possi... Désactivé

| Audit : auditer I'accés des objets systéme globaux Désactivé

@ | g Options de sécurité
| Pare-feu Windows avec fonctions ava|
| Stratégies du gestionnaire de listes de|
_| Stratégies de clé publique

Audit : auditer |'utilisation des privileges de sauvegarde et d... Désactivé
| Audit : force les paramétres de sous-catégorie de stratégie d... Non défini
Chiffrement systéme : utilisez des algorithmes compatibles ... Désactivé

| Stratégies de restriction logicielle | Client réseau Microsoft : communications signées numériq...  Activé

7| Stratégies de contréle de |'application Client réseau Microsoft : communications signées numériq... Désactivé

S Stratégies de sécurité IP sur Ordinater Client réseau Microsoft : envoyer un mot de passe non chiff... Désactivé

_| Configuration avancée de la stratégie Comptes : renommer le compte administrateur Adminsupgdb
Comptes : renommer le compte Invité Invité
-— 41 Comptes : restreindre |'utilisation de mots de passe vides par le compte local a I'ouverture de session console

/<) Comptes : statut du compte Administrateur Activé

Comptes : statut du compte Invité Désactivé

| Comptes : bloquer les comptes Microsoft Non défini

2, Connexion interactive : afficher les informations relatives 3 I'... Non défini

Console de récupération : autoriser I'ouverture de session d'... Désactivé
Console de récupération : autoriser la copie de disquettes et ... Désactivé
Contréle de compte d'utilisateur : mode Approbation admi...

Désactivé
3 58 Sk BN OK Annuler Appliquer
Contréle de compte d'utilisateur : passer au Bureau sécurisé ... Désactivé

Contréle de compte d'utilisateur : autoriser les applications ... Désactivé

Cantrale de camnte d'utilicatenr - comnartement de l'inuite Flever lec nrivilénes canc

A 4
i) Comptes : renommer le compte Invité Invité \

i 41 Comptes : restreindre |'utilisation de mots de passe vides par le compte local 3 I'ouverture de session console

7, Comptes : statut du compte Administrateur Activé [
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PROCEDURE SCAN VERS DOSSIER (SMB) POUR GAMME 02-03-04-05 RICOH

ETAPE N°4 — PARAMETRAGES DU MFP RICOH

O/ KEVIN VONGSAVANTHON... » | COPIEURRENNES - Web Image... ¥ | + - g n

192.168.2.203/ vei

Arch/mainFr

[ S e 4 i | @ Connexion
RICOH MP C4503 \eb image Monitor N
4 Accueil
Frangais v Basculer \5 Rafraichir \’))
i Etat/information »| | ®Nom du périphérique : RICOH MP C4503 ommaats .
Gestion de M. Emplacement ; H Nom dhéte : COPIEURRENNES

périphérique h

E] Trav.impr./Fich.stocké »

’ s Liens pratiques

W

Alerte Etat
u Alerte W Systéme Etat OK
Messages Cartouche toner presque vide. W Toner 77 Cartouche presque vide
1élément(s 3
( (&) Magenta, Jaune a Cartoyche de toner . Etat OK
Préparer le(s) remplacement(s) de cartouche de toner. usage
Magenta, Jaune W Magasin Plus de papier

W Réceptacle de sortie ] Etat OK

| Vérifier détails

Depuis votre poste, ouvrez votre navigateur Internet puis tapez I'adresse IP de votre MFP dans la barre d’adresse.
Cliquez ensuite sur Connexion.

4.2 _Identification sur le WIM

O/ KEVIN VONGSAVANTHON... x | Connexion x + - a2 n
€ | @ 192.168.2.203/web/guest/fr/websys/webArch/authForm.cgi @ | |Q Rechercher wE & A 4 B =
RICOH
Web Image Monitor
- . »| admin (en minuscule)
Nom utilisateur de connexion : | »
Mot de passe de ¢ >
Connexion Aucun (par défaut)

111 - Assurez-vous de la non-utilisation
du matériel durant cette étape - !!!
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PROCEDURE SCAN VERS DOSSIER (SMB) POUR GAMME 02-03-04-05 RICOH

_ Cliquer sur Gestion de périphérique - Carnet d’adresses

O/ KEVIN VONGSAVANTHON... * | COPIEURRENNES - Web Image... x | + - g n
wBe ¥ A 4 08 =

) srv-GDB [l Ricoh ([ Olivetti [ | Artisweb | KDFM |0 E-Mails & TeamViewer GDB ¥ ALSO [} Wooxo [l [TUTOJE3 FLASHER ins... [l Configuration de votre... ] Configurer votre mess... TN Exchange ActiveSync c...

RICOH MP C4503 web Image Monitor _ -

Administrateur

& 192.168.2.203/web/entry/fr/websys/webArch/r

4 Accueil

Francais v Basculer \éJRafraichlr Q@

i Etat/information ‘ B Nom du périphérique : RICOH MP C4503 W Commentaire .
i ® Nom d'héte : COPIEURRENNES
Gestion de M Configuration
périphérique

Carnet d'adresses

‘ E] Trav.impr./Fich.stocké  » [
Réinitialiser le travail d'impression

‘\f lienspeatigues Réinitialiser I'appareil

Personnalisation de ['utilisateur

Gestion d'écran

e e
Alerte Etat
H Alerte B Systéme Etat OK
Messages Cartouche toner presque vide. W Toner Cartouche presque vide
1élément(s) g
¢ £ Magenta, Jaune " Cartquche de toner .y Etat OK
Préparer le(s) remplacement(s) de cartouche de toner. usage
Magenta, Jaune W Magasin i Plus de papier

B Réceptacle de sortie ] Etat OK

Vérifier détails

javascriptwsMenu_jumpUrl('./../address/adrsList.cgi’,000)

4.4 _Cliguer sur Saisie détaillée - Ajouter utilisateur

O] KEVIN VONGSAVANTHON... x ‘COPIEURRENNES»WebImage.u % | mp3353-0263 - Web Image Mo... % | +

wB ¥ & 4 0| =

& 192.168.2.204/web/ entry/fr/websys/webArch/mainFrame.cg C

=) Déeconnexion

RICOH MP 3353 web Image Monitor

Administrateur
« Accueil
Liste adresses (Afficher tous les éléments) (©)Rafraichir (2)
} Précédent |

Avec Saisie facile, il est possible d'éditer le Carnet d'adresses a l'aide d'un assistant, mais tous les éléments ne sont pas modifiables.
Avec Saisie deta|[lee, tous les éléments sont modifiables.

Saisie facile I Saisie détaillée I

Ajouter utilisateur §| Modifier ﬁ“Squnmer \ﬁ Ajouter groupe |

|y |Maintenance

Vers liste adresses (Afficher le nombre spécifié d'éléments) >>

Nombre d'éléments enregistrés : Utilisateur(s)0 Groupe(s)0 = Sélectionné0 Tout sélectionner |  Tout désélectionner

Précédent |
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_ Remplir le formulaire

Ajouter utilisateur @

OK [ Enregistrer et en ajouter un autre |  Annuler | Mode d'affichage: correspond a létiquette
qui se trouvera sur le copieur
i 200001

ENom {KEVIN
BMode d'affichage :KEVIN
W Priorité d'affichage :[Priorité5 v | 1 : Haute priorité - 10 : Faible priorité
Titre A
WTitre 1 < Aucun v | Tri alphabétique
HTitre 2 { Aucun v
ETitre 3 i Aucun v
W Ajouter 3 fréquent :®oN O OFF
Informations d'authentification A

M Code utilisateur i
W Authentification SMTP ;) Spécifier les autres infos d'authentification ci-dessous :
Nom utilisateur de connexion :

® Ne pas spécifier

Mot de passe de connexion _: Modifier

M Authentification dossier :0) Spécifier les autres infos d'authentification ci-dessous : ® Ne pas spécifier Cocher "Spécifier..."
Nom utilisateur de connexion : Le login correspond a I'utilisateur entré précédemment (cf: Etape 1image 4.5 et 4.7)
Mot de passe de connexion [ Modiner (Si mot de passe, cliquer sur "Modifier" et le renseigner)
W Authentification LDAP 1) Spécifier les autres infos d'authentification ci-dessous : ® Ne pas spécifier
Nom utilisateur de connexion :
Mot de passe de connexion : Modifier v
~ - - 8 L= - U - : H Y E
B Authentification dossier ®) Spécifier les autres infos d'authentification ci-dessous : ) Ne pas spécifier

Nom utilisateur de connexion :t}(yfo’ngsgyagﬁthoﬁng@?ggb.Qgrjrt;e’srl |
Mot de passe de connexion : Modifier

_ Descendre plus bas s le formulaire et remplir I'onglet «

2éme ligne : *Aucun tampon A
3éme ligne : *Aucun tampon

E-mail A
B Adresse e-mail e
B Utiliser adresse e-mail pour :'® Destinataire e-mail/Fax Internet  Destinataire Fax Internet uniguement
BEnvoyer via serveur SMTP :Cette fonction n'est disponible que pour le Fax Internet ou I'envoi d'e-mails par fax.

:® ON'  OFF

WEtat du certificat utilisateur :Aucun
B Certificat utilisateur : Modifier
HCryptage :'® Définir individuellement  Tout crypter

Format données Fax Internet A
B Sélectionner mode : Mode complet ® Mode simple
EType de compression RCd MR
HFormat papier (¥ A4 11B4JIS | A3
HWRésolution :¥ 200x100dpi ¥ 200%200dpi | 200x400dpi | | 400x400dpi

Dossier A
M Protocole 1 SMB v
mN° du port
ENom de serveur :
i Chemin :\\KVONG-P250\scan]

Ajouter au groupe A
M Détails du groupe : Modifier

Enregistrer et en ajouter un autre I Annuler ' v

Remplir le formulaire selon données de I'étape N°1
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4.7 _\Vérifier sur le MFP la présence du dossier

Gamme 02-03 -
Scanner l Enrea. Fich. '_H'Etat fich. numérisés_‘ | Veérifier modes l
U DA

Recher.Dest Apercu
P 0 0 0 100%

0 o E-mail \ Dossier \y

Détectio o CI\/

Dest. dossier: 0
Para. Numérisat”™

Pra. Dest,
———— Q[N enreg,."“Saisie man. H Récentml

«[owsiteato| > || [Freent [ 28 [ co [ eF [ o [ 1ok [ i [ opa [ RsT [ uw [ xvz [imoi. titc

il

Type alim. orio. [RIERD

Envayer Nom fichier/Tyne

Choisir fich. enreg. Texte | Objet | Sécurité l Accusé récept” I

Sur I'interface tactile de votre MFP, dirigez-vous dans la fonction Scanner, puis sélectionnez I'onglet dossier. S
Selon vos paramétrages depuis le WIM vous retrouverez votre dossier dans l'onglet « Fréquent » ou dans |'onglet
correspondant a I'ordre alphabétique.

Gamme 04-05

D Almidial
1

+imlie e
ClnLauaci

Numeériser vers dossier

o® S Apercu

= Spécifier destinataire(s)

§ Coulauto o
) ) PDF i
5| Frég. AB CD EF GH 1K LMN OPQ RST UVW XYZ 1YV 700 doi
= VINCENT LE QUER Orig. Recto L
& 00032 ' 2
% Param. envoi

=3
L

Vérifier état “ A = @ Stop
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RECAPITULATIF

Pour mettre en place le scan SMB il faut :
= Créer un dossier sous Windows a I’'emplacement ou I'on souhaite numériser les documents
= Partager ce dossier en y attribuant des droits d’acces
= S’assurer que le partage (avec ou sans mot de passe) soit bien défini
= Créer le contact en replissant le formulaire du carnet d’adresses dans le MFP

= Vérifier la présence du contact sur l'interface du MFP et le tester

GRILLE DES TARIFS GdB

Si vous rencontrez des difficultés a suivrez toutes les étapes et/ou en cas d’échec dans la mise en place de cette
procédure, nous pouvons vous assister soit par le biais de notre Hotline ou bien en faisant déplacer un technicien
spécialisé selon nos tarifs en vigueur :

Espérant avoir répondu a vos attentes, toue I'équipe GdB reste a votre disposition et vous souhaite une utilisation
de nos produits.

PR A U 0 0 OR 0 RA
TYPE DEFINITION TARIF HORS TAXES
Hotline Prise en main a distance 37,80 € / demi-heure
Déplacement * 65,00 € De 40370 Km
Sur Site 79,00 € Plus de 70 Km
Main d’oeuvre 57,00 € / heure

*Au départ de votre agence la plus proche.

Votre Service Clients
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