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INTRODUCTION

Vous étes en possession de l'une des nombreuses procédures mises a disposition par Générale de Bureautique
aupreés de ses clients afin qu’ils puissent répondre de maniere autonome aux problématiques les plus
fréquemment rencontrées dans leur structure.

Réalisées de facon simple et pédagogique ces procédures ne vous guideront pas a pas afin de vous aider a
paramétrer, gérer, administrer votre matériel.

Enfin, ces procédures répondent pour beaucoup a des problématiques ne faisant pas partie intégrante du contrat
d’entretien, elles font I'objet de facturation (intervention sur votre réseau / re-paramétrages...). Ainsi avec nos

différents manuels vous pourrez éviter tout paiement supplémentaire. En cas de succes, tout le monde y gagne.

En cas d’échec sachez que vous pourrez toujours joindre notre SAV afin que nous gérions pour vous la
problématique.

Vous trouverez en derniere page de ce document les tarifs en vigueur pour toute intervention.

Votre Service Clients.
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ETAPE N°1 — OUTILS UTILISATEUR
ra \|

@ © @ ©

Copleur Scanner Imprimante Servelr de

docurnents
@

Gestion carnet Fax
d'adresses

Appuyez sur la touche « 123 »

ETAPE N°2 — PARAMETRES SYSTEME

. . Paramétres copieur/ “
¢ Perarm=ies syl ‘ @ serveur de documents Cl;_LLl Deutsch
B Gestion camet d'adresses Paramétres fax Ii] Requéte

Paramétres mag. @ Paramétres imprimante
']ﬁ} Editer Accueil @ Paramétres scanner

e Paramétres Fonctions avancées ég Maintenance

Compteur

29 18W 0 2015

14220

Appuyez sur la touche « Paramétre systéme » en haut a gauche de I’écran tactile.
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Y Paramotre alggla Sortie

Fonctions Paramétres Féaolane Paramétres Transfert Cutils
oénerales mad. papier rinuterie interface fichier administrateur

Programmer/Maodifier/Supprimer texte utilisateur ‘ Priorité Impress.

Fonction réinit. Minuterie

Toralité panneau

Avertissement sonore préchauffage _

‘ Affichaoe compteur copies

Sortie : Copielr

Sortie : Fax

Fonction prioritaire

Affectation Touche fonction ‘ Sortie : Imprimante

|
|
|
| Sortie : Serveur de Documents
|
|
| Céfilement touches

Paramétres couleurs de |'écran Blevoris

1.2

Vous arrivez devant cet écran. Appuyez sur I'onglet « Parameétres interface ».

ETAPE N°4 — ADRESSE IP DU MATERIEL

X Parametres systeme
Fonctions Paramétres Réolage Paramétres Transfert Outils
générales Imad. papier rinuterie interface fichier administrateur

Fier

Adresse IPv4 machine

|

Configuration DMS

Adresse passeralle Py Confiouration DONS

Adresse IPvE machine ‘ |Psec Imactif

Adresse passerelle |Pv&

Confiouration WiNS

|
|
| |
‘ | Mom de dormaine
‘ Auto-configuration adresse sans état [Py |
| |

Configuration DHCPwG ‘

1.3

Sélectionnez maintenant « Adresse IPv4 machine ».
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Adresse IPv4 machine ‘ Annuler I I QK I

Selectionner un élément.

Attribution auto (OHCP) | \ Spécifier \ B Adresse MAC  00:26173:7b:d3:6b

P Adresse Pvd machine 192.168. 2.204

i 2015

Adresse IPv4 machine | Annuler I I

Entrer la valeur via le pavé numérique
puis appuyer sur @,

\ Spécifier \ B Adresse MAC  00:26:73:7b:d3:6b

P Adresse IPv4d machine 192 168 2 204
P asaue ss-réseau 255. 255. 255. 0

B

Saisissez votre nouvelle adresse a I'aide du pavé numérique du matériel puis validez avec la touche « # ».
Terminez en appuyant sur « OK » puis sortez des paramétres.
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RECAPITULATIF

Pour visualiser ou modifier I'adresse IP de votre matériel il faut :
= Devant I’écran de votre matériel, appuyez sur la touche « 123 »
= Aller dans les « Paramétres systeme »

= Aller dans les « Parameétres interface »

GRILLE DES TARIFS GdB

Si vous rencontrez des difficultés a suivrez toutes les étapes et/ou en cas d’échec dans la mise en place de cette

procédure, nous pouvons vous assister soit par le biais de notre Hotline ou bien en faisant déplacer un technicien
spécialisé selon nos tarifs en vigueur :

Espérant avoir répondu a vos attentes, toue I'équipe GdB reste a votre disposition et vous souhaite une utilisation
de nos produits.

PR A U 0 0 OR 0 RA
TYPE DEFINITION TARIF HORS TAXES
Hotline Prise en main a distance 37,80 € / demi-heure
Déplacement * 65,00 € De 40 a 70 Km
Sur Site 79,00 € Plus de 70 Km
Main d’oeuvre 57,00 € / heure

*Au départ de votre agence la plus proche.

Votre Service Clients
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